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DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI 2021  

E CALCOLO PUNTEGGIO    AL 31.12.2021. 

 

 

 
 

 

Il punteggio P del personale USRC è determinato come somma ponderata di due componenti: 

PI, Punteggio Individuale (PESO 70%): calcolato sulla base dei punteggi derivanti dalla scheda 

di valutazione personale. 

PO, Punteggio raggiungimento Obiettivo (PESO 30%): è legato al raggiungimento degli 

obiettivi prefissati annualmente per i settori e si compone dei seguenti fattori: 

Descrizione del Punteggio Individuale (PI) 

 

Il Punteggio Individuale (PI) è quello derivante dalla valutazione della performance personale 

sulla base delle schede adottate nell’anno 2021 dall’USRC in riferimento alle specifiche 

competenze e ai comportamenti organizzativi 

 
 

𝑃𝐼 = 
𝐴 + 𝐵 + 𝐶 + 𝐷 

400 

 

∙ 100 

Dove le componenti A, B, C e D si calcolano come sommatoria dei punteggi parziali attribuita a ciascuna voce 
 

 

Rif. Descrizione: 

A 
Rendimento Qualitativo: capacità di adattamento operativo al contesto di intervento, alle 

esigenze di flessibilità e alla gestione dei cambiamenti 

Elementi di valutazione Punteggio Parziale 

1. Spirito d’iniziativa 20 

2. Orientamento ai risultati finali 25 

3. Versatilità nella gestione del lavoro 20 

4. Promozione al cambiamento 20 

5. Senso del ruolo 15 

PUNTEGGIO TOTALE 100 

PERSONALE USRC 

P = 0,7 ∙ 𝐏𝐈 + 0,30 ∙ 𝑷𝑶 
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Rif. Descrizione: 

B 
Integrazione personale nell’organizzazione: Orientamento all’utenza e alla collaborazione 

all’interno dell’USRC e con gli Sportelli Decentrati - Comuni 

Elementi di valutazione Peso 

1. Capacità di gestione delle relazioni con gli utenti finali 

interni ed esterni 
25 

2. Capacità di sviluppare il clima organizzativo 20 

3. Collaborazione e integrazione organizzativa e nei processi 

di lavoro 
30 

4. Capacità di gestione delle relazioni con gli organi di 

indirizzo 
25 

PUNTEGGIO TOTALE 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Descrizione delle competenze e comportamenti organizzativi: 

 

o Spirito di iniziativa: capacità propositiva e progettuale, assunzione di compiti, di 

responsabilità. Procedere con il “lavoro” senza essere istruito su ogni dettaglio, essere in 

generale intraprendente. 

 

o Orientamento ai risultati finali: Attenzione dimostrata al risultato. Dimostrare impegno 

e capacità di svolgere il proprio ruolo in modo efficace. 

 

o Versatilità nella gestione del lavoro: Disponibilità ed elasticità nell’interpretazione del 

proprio ruolo; disponibilità a svolgere attività collaterali al ruolo o non richieste 

normalmente dalla posizione 

Rif. Descrizione: 

C Capacità organizzativa e di gestione 

Elementi di valutazione Peso 

1. Capacità di organizzazione del lavoro e di lavorare in 

gruppo. 

55 

2. Rendimento quantitativo e capacità di lavorare “con 

urgenza” senza pregiudicare i risultati finali 

45 

PUNTEGGIO TOTALE 100 

 

Rif. Descrizione: 

D Competenza professionale e capacità tecnica 

Elementi di valutazione Peso 

1. Conoscenze generali di categoria 20 

2. Conoscenze specialistiche del ruolo professionale 30 

3. Capacità tecnica e/o professionale 20 

4. Confini del ruolo professionale 30 

TOTALE 100 
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o Promozione al cambiamento:  sviluppo dell’orientamento all’innovazione dei 

prodotti/servizi. Idee innovative, semplificazioni procedurali, miglioramenti complessivi. 

 

o Senso del ruolo: Senso del ruolo ricoperto e responsabilità rispetto alle mansioni di 

competenza. Capacità di attivarsi in termini di impegno e responsabilità lavorativa per 

la completa realizzazione delle attività attribuite. 

 

o Capacità di gestione delle relazioni con gli utenti finali interni ed esterni: capacità 

di relazioni con i colleghi volte alla realizzazione del lavoro e allo scambio di 

informazioni; dimostrare un atteggiamento cortese e improntato alla disponibilità; 

utilizzare appropriate forme di comunicazione. 

 

o Capacità di sviluppare il clima organizzativo: capacità di organizzazione il proprio 

lavoro in modo da favorire il raggiungimento dei risultati da parte del gruppo di lavoro 

di appartenenza. Capacità di diffondere le proprie competenze favorendo la crescita 

professionale complessiva dei colleghi e del gruppo di lavoro. 

 

o Collaborazione e integrazione organizzativa e nei processi di lavoro: dimostrare 

consapevolezza del proprio ruolo all’interno dell’organizzazione, capacità di 

integrazione con gli altri, flessibilità nel recepire le esigenze dei colleghi anche se di 

settori diversi, scambiando con questi pareri e informazioni. Fornisce un contributo 

positivo e dimostrare di avere una visione del lavoro orientata al risultato finale, senza 

personalizzazioni e protagonismo in un’ottica di superamento di logiche settoriali/di 

ufficio. 

 

o Capacità di gestione delle relazioni con gli organi di indirizzo: dimostrare capacità 

di gestione delle relazioni con gli organi di indirizzo, comprendendo le esigenze 

dell’interlocutore e fornendo allo stesso assistenza tecnica e collaborazione orientata ai 

risultati. Gestire le relazioni secondo una logica di confronto, perseguendo la qualità e 

l’efficienza delle scelte tecniche e professionali, evitando contrapposizioni e conflitti. 

 

o Capacità di organizzazione del lavoro e di lavorare in gruppo: essere capace di 

organizzare il proprio lavoro in modo da favorire il raggiungimento dei risultati da parte 

del gruppo di lavoro di appartenenza. Essere capace di diffondere le proprie capacità e 

competenze favorendo la crescita professionali complessiva dei colleghi e del gruppo 

di lavoro. 

 

o Rendimento quantitativo e capacità di lavorare “con urgenza” senza pregiudicare 

i risultati finali: sottoposto a ritmi di lavoro che richiedono tempi di esecuzione 

molto ridotti, sa affrontare la situazione in modo positivo, mostrando spirito di 

U
S
R
C
 
-
 
p
r
o
t
.
 
0
0
0
1
8
2
1
 
d
e
l
 
1
1
-
0
2
-
2
0
2
2
 
-
 
i
n
t
e
r
n
o



Ufficio Speciale per la Ricostruzione dei Comuni del Cratere 
 
 

  

4  

iniziativa anche in assenza di direttive e informazioni dettagliate. 

 

o Conoscenze generali di categoria: Ci si riferisce a quell’insieme di conoscenze 

comuni a tutti i profili di una categoria e che permettono di operare all’interno di un 

ente. 

 

o Conoscenze specialistiche del ruolo professionale: Ci si riferisce a quell’insieme di 

conoscenze specifiche del ruolo lavorativo ricoperto e che permettono di svolgere le 

attività lavorative adeguatamente. 

o Capacità tecnica e/o professionale: capacità di svolgere le attività e di realizzare gli 

obiettivi di lavoro di competenza. 

o Confini del ruolo professionale: capacità di diversificare e sviluppare le competenze 

che comportino allargamento del ruolo. 
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Descrizione del Punteggio Obiettivo (PO) 

Il punteggio obiettivo dell’USRC, PO è determinato attraverso la seguente relazione: 

𝑃𝑂𝑈𝑆𝑅𝐶 = 0,10 ∙ 𝑃𝑈1 + 0,08 ∙ 𝑃𝑈2 + 0,04 ∙ 𝑃𝑈3 + 0,19 ∙ 𝑃𝑂𝑅𝑃1 + 0,06 ∙ 𝑃𝑂𝑅𝑃2 + 0,10 ∙ 𝑃𝑂𝑆𝐴𝐿 + 0,10 

∙ 𝑃𝑂𝑂𝑂𝑃𝑃1 + 0,05 ∙ 𝑃𝑂𝑂𝑂𝑃𝑃2 + 0,04 ∙ 𝑃𝑂𝐶𝑂𝑁𝑇1 + 0,04 ∙ 𝑃𝑂𝐶𝑂𝑁𝑇2 + 0,05 ∙ 𝑃𝑂𝑅𝐸𝑆𝑇𝐴𝑅𝑇 + 0,05 

∙ 𝑃𝑂𝑆𝑊 + 0,10 ∙ 𝑃𝑂𝐷𝐼𝐺𝐼𝑇 

  Peso 

2021 

Peso 

2020 

 

PU1 

Attività assegnazione/erogazione fondi privata C/FC. Il punteggio è misurato come 

rapporto tra istruttorie di assegnazione/erogazione fondi di competenza del 2021, 

istruite al 31/01/2022, e le 
istanze di assegnazione/erogazione fondi complessivamente presentate entro il 31/12/2021 

 

10% 

 

11% 

 

PU2 

Attività assegnazione/erogazione fondi OOPP/Scuole. Il punteggio è misurato come 

rapporto tra istruttorie di assegnazione/erogazione fondi di competenza del 2021, 

istruite al 31/01/2022, e le 
istanze di assegnazione/erogazione fondi complessivamente presentate entro il 31/12/2021 

 

8% 

 

11% 

PU3 Erogazione fondi spese assistenziali/co.co.co. 4% 3% 

PORP1 Punteggio relativo alla istruttoria delle richieste di contributo 19%  

29% 
PORP2 

Punteggio relativo alla verifica della completezza formale delle istanze di contributo 

presentate 
(Disposizione di Servizio del Titolare n. 50/2021) 

6% 

 
 

POSAL 

Attività istruttoria dei SAL relativi ai cantieri di ricostruzione privata dei comuni del cratere 

afferenti alle aree omogenee degli sportelli soppressi e fuori cratere. Il punteggio è misurato 

come media tra il rapporto tra i SAL parziali istruiti al 30/01/2022, e i SAL parziali 

complessivamente presentati entro il 31/12/2021 e il rapporto tra i SAL finali istruiti al 

30/01/2022, e i SAL finali complessivamente 
presentati entro il 31/10/2021. 

 

 

10% 

 

 

11% 

 

POOOPP1 

PICC – Piani Infrastrutturali Connessi e Complementari al processo di Ricostruzione. 

Attivare le 

procedure necessarie per l’avvio della programmazione degli interventi connessi e 

complementari 
(L.172/2017), 

 

10% 

 

 

4% 

 

POOOPP2 

Sviluppare la stesura fino  alla pubblicazione di un volume illustrativo  sull’edilizia 

scolastica per diffondere i risultati raggiunti, con approfondimenti tecnici e metodologici, 

come azione innovativa di sviluppo per supportare e stimolare le amministrazioni che 

devono avviare gli interventi. 

 

5% 

POcont1 Predisporre eventuali controdeduzioni alle rendicontazioni già trasmesse. 4% 7% 

POcont 2 
Completare la trasmissione della rendicontazione 2020 alla RTS e Predisporre 80% fascicolo 

2021 della rendicontazione in formato digitale. 
4% 5% 

POrestart 
Implementazione del Programma di Sviluppo RESTART e supporto alla progettualità 

sostenibile nei 
Comuni del Cratere in tema di Sviluppo del Territorio. 

5% 4% 

PO SW 
Attivazione dello smart-working in regime ordinario, da rendere operativo al termine del 

periodo di 
applicazione dello smart-working attivato in deroga per l’emergenza Covid-19. 

5% 10% 

 

 
PO Digit 

Digitalizzazione. L’efficientamento dei processi passa attraverso il miglioramento dei sistemi 

informatici ed in particolare attraverso l’ottimizzazione dei database e degli applicativi 

destinati all’interfaccia con l’utenza esterna. L’obiettivo riservato alla digitalizzazione dei 

servizi si attua sui seguenti step: attivazione SPID, adeguamento del sito internet istituzionale 

alle indicazioni AGID e realizzazione di una database gestionale delle istruttorie di 

ricostruzione privata con dismissione dei 
file gestionali su cloud. 

 

 

10% 

 

  

1,00 

 

1,00 
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Ricostruzione Privata Ricostruzione Pubblica Contabilità 

Smartworking Sviluppo Restart Digitalizzazione 

15% 

51% 

20% 

Ripartizione Obiettivi 2020 

0% 

4% 

10% 

Ricostruzione Privata Ricostruzione Pubblica Contabilità 

Smartworking Sviluppo Restart Digitalizzazione 

23% 

12% 

45% 

5% 

5% 

10% 

Ripartizione obiettivi 2021 
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Le componenti PU1, PU2, e PU3 sono le seguenti: 

 PU1: Attività assegnazione/erogazione fondi privata C/FC. Il punteggio è misurato come 

rapporto tra istruttorie di assegnazione/erogazione fondi di competenza del 2021, istruite al 

31/01/2022, e le istanze di assegnazione/erogazione fondi complessivamente presentate 

entro il 31/12/2021 

 PU2: Attività assegnazione/erogazione fondi Ricostruzione Pubblica/Scuole. Il punteggio è 

misurato come rapporto tra istruttorie di assegnazione/erogazione fondi di competenza del 

2021, istruite al 31/01/2022, e le istanze di assegnazione/erogazione fondi 

complessivamente presentate entro il 31/12/2021 

 PU3: Erogazione fondi spese assistenziali/co.co.co. Il punteggio è misurato, per le istruttorie 

di competenza 2021, come rapporto tra le istruttorie concluse entro il 31/01/2022 e le istanze 

pervenute entro il 31/12/2021. 

 

Il punteggio PORP1 rappresenta la componente relativa alla Ricostruzione Privata ed è unica per 

l’USRC e per gli sportelli decentrati. Il punteggio PORP è legato all’avvio di nuovi procedimenti e 

relative richieste di integrazioni, e all’ammissione di contributi per interventi di ricostruzione 

privata ovvero dinieghi nel caso di mancanza di requisiti per l’ammissione a contributo: 

 

𝑃𝑂𝑅𝑃 = 0.75 x 𝑎/𝐴+ 0.25 x 𝑏/𝐵 

 

Dove le singole componenti sono: 

a : avvii del procedimento: numero di avvii del procedimento eseguiti al 31/12/2021, con 

modello parametrico e ex OPCM (“parti comuni”-“PC”), presso USRC e Sportelli Decentrati 

(ricostruzione privata comuni cratere e comuni fuori cratere) 

A : n. 500 avvii del procedimento. Obiettivo di attività correlate all’avvio del procedimento da 

eseguire nel 2021 (Parametrico/OPCM-PC, USRC ed SP) 

b: numero di ammissioni a contributo ovvero dinieghi ovvero archiviazioni anche per mancanza 

di interesse (comprese le rinunce di parte) effettuati nel 2021 con modello parametrico e ex 

OPCM (“parti comuni”), presso USRC e Sportelli Decentrati (ricostruzione privata comuni cratere 

e comuni fuori cratere) 

B: n. 500 pratiche. Obiettivo di ammissione a contributo, dinieghi ovvero archiviazioni, anche 

per mancanza di interesse (comprese le rinunce di parte) da eseguire nel 2021 

(Parametrico/OPCM-PC, USRC ed SP). 

Il minor peso attribuito alla finalizzazione del procedimento istruttorio è legato al fatto che la 

chiusura del procedimento risente dei ritardi - aggravati dall’emergenza sanitaria in corso - con i 

quali il richiedente del contributo elabora le integrazioni tecniche e amministrative richieste 

dall’Ufficio. 

Osservazione: concorrono alla definizione degli avvii del procedimento che saranno 

effettuati nel 2021, anche le richieste di completamento documentale propedeutiche 

all’avvio del procedimento stesso per le pratiche ex OPCM relative alla ricostruzione 
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privata dei comuni fuori cratere, in ragione della cronica carenza documentale delle 

istanze già depositate e agli atti dell’USRC. 

Nota per la definizione di A e B: 

 

a. È stato stimato considerando 350 pratiche ricostruzione privata cratere e 150 pratiche fuori 

cratere 

b. È stato stimato considerando 250 pratiche di ricostruzione privata cratere e 150 pratiche fuori 

cratere. 

 

L’obiettivo del numero di avvii del procedimento e delle pratiche di ammissione a 

contributo, dinieghi ovvero archiviazioni, può essere rivisto al 30/09 in ragione della 

specifica situazione congiunturale legata all’attuale emergenza sanitaria. 

 

Anche il punteggio PORP2 è relativo alle pratiche Ricostruzione Privata ma è finalizzato 

all’attuazione della disposizione di servizio n. 50 del 19/04/2021: il raggiungimento dell’obiettivo 

è misurato come rapporto tra il numero di istruttorie di verifica di completezza formale (MIC e 

OPCM) effettuate al 18/01/2022 e il numero di nuove pratiche pervenute al 31/12/2021 

Punteggio: 0 -100; 

A. POSAL Attività istruttoria dei SAL relativi ai cantieri di ricostruzione privata dei comuni del 

cratere afferenti alle aree omogenee degli sportelli soppressi e fuori cratere. Il punteggio è 

misurato come media tra il rapporto tra i SAL parziali istruiti al 30/01/2022, e i SAL parziali 

complessivamente presentati entro il 31/12/2021 e il rapporto tra i SAL finali istruiti al 

30/01/2022, e i SAL finali complessivamente presentati entro il 31/10/2021 

Punteggio: 0 -100; 

B. POOOPP1 PICC – Piani Infrastrutturali Connessi e Complementari al processo di 

Ricostruzione. Attivare le procedure necessarie per l’avvio della programmazione degli 

interventi connessi e complementari (L.172/2017), il raggiungimento degli obiettivi è 

declinato attraverso i seguenti step intermedi: 

1. Elaborazione bozza criteri per l’ammissione a finanziamento attraverso la 

predisposizione di una determinazione e degli allegati tecnici: 20% 

2. Condivisione con i sindaci rappresentanti delle aree omogenee e con la 

Struttura di Missione: 10% 

3. Elaborazione della versione definitiva della documentazione del punto 1 

attraverso 

l’eventuale recepimento delle osservazioni del punto 2: 10% 

4. Istruttoria dei piani predisposti dai Comuni: 55% 

5. Trasmissione alla Struttura di Missione del PICC pluriennale, dal quale 

attingere per la predisposizione degli stralci annuali da sottoporre per il 

finanziamento al CIPE: 5% 

Punteggio: 0 -100; 
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C. POOOPP2 Sviluppare la stesura fino alla pubblicazione di un volume illustrativo sull’edilizia 

scolastica per diffondere i risultati raggiunti, con approfondimenti tecnici e metodologici, 

come azione innovativa di sviluppo per supportare e stimolare le amministrazioni che devono 

avviare gli interventi: 

1. realizzazione outline libro e assegnazione capitoli agli autori: 10% 

2. Realizzazione bozze capitoli (ponderato in base alla percentuale di capitoli  

realizzati su totale): 50% 

3. Revisione capitoli e invio bozza all’editore: 30% 

4. Pubblicazione: 10% 

D. POcont1 Predisporre eventuali controdeduzioni alle rendicontazioni già trasmesse. 

Punteggio: 0 -100; 

 

E. POcont2 Completare la trasmissione della rendicontazione 2020 alla RTS e Predisporre 

80% fascicolo 2021 della rendicontazione in formato digitale. 

Punteggio: 0 -100; 

 

F. PORESTART Implementazione del Programma di Sviluppo RESTART e supporto alla 

progettualità sostenibile nei Comuni del Cratere in tema di Sviluppo del Territorio: 

1. Programma di sviluppo RESTART: Istruttoria amministrativo-contabile delle 

richieste di trasferimento risorse da parte dei Comuni del Cratere, Azioni di 

sostegno ai Comuni del Cratere nella rendicontazione degli interventi, 

Implementazione Quadro sinottico interventi: 40% 

2. Programma di sviluppo RESTART: PIT - Progetti integrati per il Turismo: 

disamina tecnica e predisposizione di report illustrativi ed elaborazioni 

grafiche a supporto dell’istruttoria della SdM: 30% 

3. PNRR – Piano Nazionale di Ripresa e resilienza: sviluppo di progettualità per 

il territorio del Cratere ed attività connesse (Implementazione della “Visione 

guida sulle Strategie per lo sviluppo turistico del Cratere”; Confronto con 

Amm.ni pubbliche centrali e territoriali, Enti di Ricerca, ecc.; Ricognizione 

fonti di finanziamento; ecc.): 22% 

4. Sviluppo del Territorio: Comunicazione ed informazione: 8% 

 

Punteggio: 0 -100; 
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G. POSW Attivazione dello smart-working in regime ordinario, da rendere operativo al termine 

del periodo di applicazione dello smart-working attivato in deroga per l’emergenza Covid-

19, in considerazione dell’efficacia riscontrata nell’attività in smart-working nell’anno 2020: 

1. Acquisto e consegna dei pc portatili, implementazione protocollo e 

cartellino elettronico su cloud, implementazione e attivazione di VPN 

dedicata: 15% 

2. Predisposizione del POLA e relativi adeguamenti alle disposizioni 

normative intervenute: 35% 

3. Adozione del POLA (allegato al Piano della performance): 10% 

4. Adempimenti per l’attivazione dello SW ordinario (Nuovo Regolamento, 

schema 

Accordo individuale, modulistica): 20% 

5. Predisposizione di un Codice di comportamento per il lavoro in smart 

working: 20% 

Punteggio: 0 -100; 

H. PODIGIT L’efficientamento dei processi passa attraverso il miglioramento dei sistemi 

informatici ed in particolare attraverso l’ottimizzazione dei database e degli applicativi 

destinati all’interfaccia con l’utenza esterna. L’obiettivo riservato alla digitalizzazione dei 

servizi si attua sui seguenti step: 

 

1. Introduzione di SPID per l’accesso ai servizi di presentazione istanze 

di 

contributo, SAL e integrazioni documentali: 40% 

2. Adeguamento del sito internet alle indicazioni dell’AGID: 40% 

3. Implementazione di un database gestionale unico delle istruttorie USRC 

e USRC/SP (MIC e OPCM) relative a istanze di concessione contributo e 

dei SAL, con la dismissione degli attuali sistemi frazionati su cloud: 20% 

Punteggio: 0 -100 
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DETERMINAZIONE DEGLI OBIETTIVI RAGGIUNTI AL 31/12/2021 

VALUTAZIONE FINALE 

Sulla base delle verifiche effettuate e dal conteggio dei dati pervenuti va a delinearsi, così 

come segue, il PO, Punteggio raggiungimento Obiettivo (PESO 30%), che è legato al 

raggiungimento degli obiettivi prefissati per i settori e si compone di vari fattori: 

 PU1: Attività assegnazione/erogazione fondi privata C/FC. Il punteggio è misurato come 

rapporto tra istruttorie di assegnazione/erogazione fondi di competenza del 2021, istruite 

al 31/01/2022, e le istruttorie complessivamente presentate entro il 31/12/2021: 
 

 

PU1 Competenza Cratere Cassa Cratere Competenza FC Cassa FC 

Numero richieste pervenute nel 2021 168 48 25 61 

Numero istruito al 31/01/2022 163 48 23 61 

Percentuale per settore 97,02% 100,00% 92,00% 100,00% 

A=Totale richieste pervenute 302 

B=Totale richieste istruite 295 

Obiettivo raggiunto al (B/A)    97,68% 

 

GIUDIZIO. Complessivamente, la componente Pu1 ha una percentuale di raggiungimento 

dell’obiettivo pari al 97.68%. Il risultato può essere ritenuto comunque soddisfacente in 

ragione del fatto che risultano completamente evase le istanze di erogazione risorse. Sebbene 

la percentuale di evasione dell’istanze di assegnazione fondi sia superiore al 90%, il mancato 

raggiungimento del 100% e l’analisi dei tempi complessivi di ammissione del contributo/avvio 

del cantiere suggerisce una futura revisione della procedura stessa, che consenta la 

semplificazione e riduzione delle tempistiche di istruttoria prediligendo l’assegnazione del 

finanziamento contestualmente all’approvazione del contributo.  

 

 PU2: Attività assegnazione/erogazione fondi OOPP/Scuole. Il punteggio è misurato come 

rapporto tra istruttorie di assegnazione/erogazione fondi di competenza del 2021, 

istruite al 31/01/2022, e le istruttorie complessivamente presentate entro il 31/12/2021: 

 

PU2 Assegnazione OOPP Erogazione OOPP Assegnazione Scuole Erogazione Scuole 

Numero richieste pervenute nel 2021 40 135 19 58 

Numero istruito al 31/01/2022 36 134 18 58 

Percentuale per settore 90,00% 99,26% 94,74% 100,00% 

A=Totale richieste pervenute 252 

B=Totale richieste istruite 246 
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Obiettivo raggiunto al (B/A)    97,62% 

 
 

GIUDIZIO. L’obiettivo raggiunto pari complessivamente al 97,62% può essere ritenuto 

soddisfacente rispetto alla percentuale raggiunta alla data della II valutazione intermedia del 

30.09.2021, pari al 91,71%; si osserva un miglioramento soprattutto nel rapporto tra 

assegnazione/erogazioni OO.PP, ma le istruttorie non evase, sebbene in numero limitato, 

incidono in maniera significativa in quanto il carico di lavoro è relativamente basso. 

Si osserva altresì che le istanze di erogazione delle risorse sono state integralmente evase 

garantendo una costante disponibilità di cassa presso i Soggetti Attuatori. 

 

 PU3: erogazione fondi spese assistenziali/co.co.co. Il punteggio è misurato, per le 

istruttorie di competenza 2021, come rapporto tra le istruttorie concluse entro il 

31/01/2022 e le istanze pervenute    entro il 31/12/2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

GIUDIZIO. L’obiettivo con una percentuale pari al 100% è stato pienamente raggiunto. 

Si specifica che tale calcolo non tiene conto delle numerose istanze pervenute per rimborso 

spese “trasloco e deposito di mobilio”, non liquidabili per assenza di copertura normativa e 

finanziaria relativamente alle annualità 2020-2021. 

 

 PORP1: rappresenta la componente relativa alla Ricostruzione Privata ed è unica per l’USRC 

e per gli Sportelli decentrati. Il punteggio PORP1 è legato all’avvio di nuovi procedimenti e 

relative richieste di integrazioni, e all’ammissione di contributi per interventi di 

ricostruzione privata ovvero dinieghi nel caso di mancanza di requisiti per l’ammissione a 

contributo: 
Punteggio: 0 -100 

 

𝑎 𝑏 

𝑃𝑂𝑅𝑃 = 0.75 ∙ 
𝐴 

+ 0.25 ∙ 
𝐵 

 
 

 dati al 14/01/22 dati al 31/12/21 dati al 14/01/22 dati al 31/12/21 

POrp1 
Avvii del procedimento 

Cratere 
Avvii del 

procedimento FC 
Chiusure procedimento 

Cratere 
Chiusure 

procedimento FC 

PU3 Pagamenti richiesti 

Numero richieste pervenute nel 2021 73 

Numero istruito al 31/01/2022 73 

Rapporto percentuale 100,00% 
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Numero 
effettuato nel 

2021 
374 91 289 174 

Somma 465 463 

Obiettivo 500 500 

Peso 0,75 0,25 

Raggiungimento 
pesato 

93,00% 

 
 

 

GIUDIZIO. Il valore raggiunto al 31.12.2021 sul singolo obiettivo è pari al 93,00%.  La 

percentuale di raggiungimento dell’obiettivo, sebbene superiore al 90% e leggermente 

superiore al risultato dell’anno precedente, non può essere ritenuta pienamente 

soddisfacente e, sebbene in parte influenzata da fattori esterni, indica che l’azione per il 2022 

dovrà essere orientata verso strategie operative che consentano di semplificare e snellire 

l’iter istruttorio che conduce alla definizione del contributo. 

 

 
 

 PORP2 è relativo alle pratiche Ricostruzione Privata ma è finalizzato all’attuazione della 

disposizione di servizio n. 50 del 19/04/2021: il raggiungimento dell’obiettivo è misurato 

come rapporto tra il numero di istruttorie di verifica di completezza formale (MIC e 

OPCM) effettuate al 18/01/2022 e il numero di nuove pratiche pervenute al 26/04/2021: 

 

Punteggio: 0 -100; 

 

 

 dati al 01/02/22 dati al 01/02/22    

POrp2 Cratere FC Disponibile Disponibile  

Numero pratiche pervenute dal 26/04/2021 174 53 - - Solo parti comuni 

Delle quali numero istruito ai sensi della disp 50 166 52 - -  

Percentuale per settore 95,40% 98,11%    

A=Totale richieste pervenute 227  

B=Totale richieste istruite 218  

Obiettivo raggiunto al (B/A)    96,04% POrp2 

 

 

GIUDIZIO. Il valore raggiunto sul singolo obiettivo pari al 96,04%. L’obiettivo è da ritenersi 

soddisfacente, soprattutto per il FC , per cui si riscontra un numero di pratiche evase quasi pari a quelle 

pervenute.  
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 POSAL Attività istruttoria dei SAL relativi ai cantieri di ricostruzione privata dei comuni del 

cratere e fuori cratere. Il punteggio è misurato come  media tra il rapporto tra i SAL parziali 

istruiti al 31/01/2022 e i SAL parziali complessivamente presentati entro il 31/10/2021, e il 

rapporto tra i SAL finali istruiti al 31/01/2022 e i SAL finali complessivamente presentati 

entro il 31/10/2021. 

 

Punteggio: 0 -100; 

 

 

 

POsal 
SAL Cratere (diversi dal 

finale) 
SAL FC (diversi dal 

finale) 
 SAL Finali 

Cratere 
SAL Finali 

FC 

Numero pervenuto nel 
2021 

561 19 
Numero pervenuto al 

31/10/2021 
104 19 

Numero istruito al 
31/01/2022 

542 16 
Numero istruito al 

31/01/2022 
98 18 

Percentuale per settore 96,61% 84,21%  94,23% 94,74% 

A1=Totale richieste pervenute 580 A2=Totale richieste pervenute 123 

B1=Totale richieste istruite 558 B2=Totale richieste istruite 116 

Obiettivo raggiunto al (B/A) 96,21% Obiettivo raggiunto al (B/A) 94,31% 

Media pesata al 50% tra SAL Finali e SAL Parziali 95,26% 

 

 

GIUDIZIO. La media pesata al 50% tra SAL Finali e SAL Parziali è pari al 95.26%. Si evidenzia 

una percentuale di gran lunga superiore rispetto a quella riportata al 30/09/2021 pari al 

78,21%, ma comunque con una criticità per i sal intermedi relativi all’ambito FC. La 

procedura istruttoria dei SAL necessita tuttavia di una profonda revisione che alleggerisca 

il carico istruttorio attraverso una maggiore informatizzazione del sistema di acquisizione 

ed evasione delle istanze. 
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 POOOPP1 PICC – Piani Infrastrutturali Connessi e Complementari al processo di Ricostruzione. 

Attivare le procedure necessarie per l’avvio della programmazione degli interventi connessi e 

complementari (L.172/2017); il raggiungimento degli obiettivi è declinato attraverso i seguenti 

step intermedi: 

 

Punteggio: 0 -100; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GIUDIZIO. Il valore raggiunto, pari al 100,00%, dimostra il pieno raggiungimento 

dell’obiettivo, in conseguenza di una rimodulazione dei pesi attribuiti ai punti 3 e 4 che non 

sono stati perseguiti per il mutato quadro normativo che ha portato ad una revisione delle 

politiche di finanziamento dei PICC, che sono stati veicolati all’interno dei finanziamenti del 

piano complementare al PNRR, il cui cronoprogramma ha tempistiche che non si esauriscono 

nel 2021 e sono tutt’ora in corso di rimodulazione. 

 

  

 POOOPP1    Peso  

1 
Elaborazione bozza criteri per l’ammissione a finanziamento attraverso la 
predisposizione di una determinazione e degli allegati tecnici 

0,40 100,00% 

2 
Condivisione con i sindaci rappresentanti delle aree omogenee e con la 
Struttura di Missione 

0,30 100,00% 

3 
Elaborazione della versione definitiva della documentazione del punto 1 
attraverso l’eventuale recepimento delle osservazioni del punto 2 

0,30 100,00% 

4 Istruttoria dei piani predisposti dai Comuni 0,00 0,00% 

5 
Trasmissione alla Struttura di Missione del PICC pluriennale, dal quale  
attingere per la predisposizione degli stralci annuali da sottoporre al CIPE 

0,00 0,00% 

 Percentuale raggiunta    1,00 100,00% 
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 POOOPP2 - Sviluppare la stesura fino alla pubblicazione di un volume illustrativo 

sull’edilizia scolastica per diffondere i risultati raggiunti, con approfondimenti tecnici e 

metodologici, come azione innovativa di sviluppo per supportare e stimolare le 

amministrazioni che devono avviare gli interventi 
Punteggio: 0 -100 

 

 POOOPP2    Peso  

1 Realizzazione outline libro e assegnazione capitoli agli autori 0,10 100,00% 

2 
Realizzazione bozze capitoli (ponderato in base alla percentuale di capitoli 
realizzati su totale) 

0,50 90,00% 

3 Revisione capitoli e invio bozza all’editore 0,30 60,00% 

4 Pubblicazione 0,10 0,00% 

 Percentuale raggiunta    
1,00 73,00% 

 

 

GIUDIZIO. Il valore raggiunto pari al 73,00 % non può essere ritenuto soddisfacente. 

 

 

 

 

 POcont1 - Predisporre eventuali controdeduzioni alle rendicontazioni già trasmesse alla 

Ragioneria Territoriale dello Stato. 
 

Punteggio: 0 -100 

 

 

POcont1  

Percentuale 

raggiunta 

85,00% 

 

GIUDIZIO. Si ritiene che il valore raggiunto pari all’85,00 % non soddisfi l’obiettivo prefissato. 

Il valore è definito tenendo conto che sono state trasmesse le controdeduzioni alle osservazioni 

mosse al rendiconto del funzionario delegato - e.f. 2018, e che l’attività relativa alla produzione 

di controdeduzioni alle osservazioni mosse all’e.f. 2018 è ancora in fase embrionale. 

Tuttavia, si ritiene di non dover penalizzare eccessivamente i dipendenti considerata la mole dei 

rilievi sollevati dalla RTS rispetto alla carenza di personale nel periodo di riferimento. 
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 POcont2: Completare la trasmissione della rendicontazione 2020 alla RTS e predisporre 

l’80% del fascicolo 2021 della rendicontazione in formato digitale. 

 

Punteggio: 0 -100; 

 

 

POcont 2  

Percentuale 

raggiunta 

100,00% 

 

 

GIUDIZIO. Risulta completata la trasmissione della rendicontazione 2020 alla RTS. 

Si evidenzia inoltre la completezza dei fascicoli digitali di tutte le macroaree di riferimento 

della spesa 2021 (100%) ad eccezione dei settori “ricostruzione pubblica” e “scuole”. 

In definitiva l’80% del fascicolo digitale risulta completato, si ritiene pertanto che l’obiettivo 

è stato pienamente soddisfatto, con il raggiungimento del 100%. 
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 PORESTART: Implementazione del Programma di Sviluppo RESTART e supporto alla 

progettualità sostenibile nei Comuni del Cratere in tema di Sviluppo del Territorio: 

 
Punteggio: 0 -100; 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

GIUDIZIO. Il valore raggiunto al 31/12/2021, è pari al 97,60%.  

La percentuale è in linea con l’andamento delle attività svolte. Sono stati pienamente raggiunti 

gli obiettivi di cui ai punti 2), 3) e 4). Per quanto riguarda il punto 1), non è stato possibile 

conseguire pienamente l’obiettivo a causa del maggiore aggravio di lavoro sopravvenuto nel 

dicembre 2021 per far fronte agli adempimenti relativi al Programma unitario di “Interventi per 

le aree del terremoto del 2009 e 2016”, a valere sul PNC, non compiutamente preventivabile o 

quantificabile alla data di consuntivazione intermedia degli obiettivi al terzo trimestre 2021. Il 

pieno conseguimento dell’obiettivo di cui al punto 1) è avvenuto ad ogni modo nel gennaio 

2022, con il completamento delle attività previste. 
 

 

 

 

 POSW Attivazione dello smart-working in regime ordinario, da rendere operativo al termine 

del periodo di applicazione dello smart-working attivato in deroga per l’emergenza Covid-

19, in considerazione dell’efficacia riscontrata nell’attività in smart-working nell’anno 2020, 

precisando che il POLA è stato predisposto ma manca l'adozione. Trattandosi infatti di un 

allegato al Piano della Performance, l'adozione del POLA attende quella del Piano della 

performance.: 

 

Punteggio: 0 -100 

 

 POsw    Peso  

1 Acquisto e consegna dei pc portatili,... 0,15 100,00% 

2 Predisposizione del POLA e relativi... 0,35 100,00% 

 POrestart    Peso  

1 Programma di sviluppo RESTART: Istruttoria amministrativo-contabile. 0,40 94,00% 

2 Programma di sviluppo RESTART: PIT - Progetti integrati per il Turismo.. 0,30 100,00% 

3 PNRR – Piano Nazionale di Ripresa e resilienza: sviluppo... 0,22 100,00% 

4 Sviluppo del territorio... 0,08 100,00% 

 Percentuale raggiunta    
1,00 97,60% 
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3 Adozione del POLA (allegato al Piano della performance) 0,00 0,00% 

4 Adempimenti per l’attivazione dello SW ordinario... 0,30 100,00% 

5 
Predisposizione di un Codice di comportamento per il lavoro in smart  
working 

0,20 80,00% 

 Percentuale raggiunta    
1,00 96,00% 

 

GIUDIZIO. Il valore dell’obiettivo al 31/12/2021 è pari al 96,00%. 

Si precisa che rispetto al punto 5) sono in corso le attività di definizione del Codice di 

comportamento per il lavoro in Smart working. 

L’obiettivo può ritenersi raggiunto relativamente ai punti 1), 2) e 4).  

 

 

 PODIGIT L’efficientamento dei processi passa attraverso il miglioramento dei sistemi informatici 

ed in particolare attraverso l’ottimizzazione dei database e degli applicativi destinati 

all’interfaccia con l’utenza esterna. L’obiettivo riservato alla digitalizzazione dei servizi si attua 

sui seguenti step: 

 
Punteggio: 0 -100 

 

 

 PO DIGIT    Peso  

1 Introduzione di SPID per l’accesso.. 0,40 100,00% 

2 Adeguamento del sito internet alle indicazioni dell’AGID 0,40 100,00% 

4 Implementazione di un database gestionale unico delle istruttorie USRC... 0,20 0,00% 

 Percentuale raggiunta    1,00 80,00% 

 

 

GIUDIZIO. Il valore raggiunto è pari all’80,00%. 

L’obiettivo non è stato pienamente soddisfatto, sebbene siano state portate a completamento 

le attività di cui ai punti 1) e 2), per la mancata implementazione del database unico delle 

istruttorie USRC. 
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Nella tabella seguente vengono riportati i punteggi parziali che hanno condotto al 

raggiungimento del punteggio USRC, per il 2021 pari al 93,27%. 
 

 

 1: ad obiettivo continuo 
2: ad obiettivo incrementale 

Tipo Valore raggiunto sul singolo obiettivo Coefficiente Risultato Diff 

   A B C=AXB D=B-C 

1 PU1 1 97,68% 0,10 9,77% 0,23% 

2 PU2 1 97,62% 0,08 7,81% 0,19% 

3 PU3 1 100,00% 0,04 4,00% 0,00% 

4 PORP1 2 93,00% 0,19 17,67% 1,33% 

5 PORP2 (disp 50) 1 96,04% 0,06 5,76% 0,24% 

6 POSAL 1 95,26% 0,10 9,53% 0,47% 

7 POoopp1 (PICC) 2 100,00% 0,10 10,00% 0,00% 

8 POoopp2 (Libro) 2 73,00% 0,05 3,65% 1,35% 

9 POcont1 (anni pregr) 2 85,00% 0,04 3,40% 0,60% 

10 POcont2 (2020 e 2021) 2 100,00% 0,04 4,00% 0,00% 

11 POrestart 1/2 97,60% 0,05 4,88% 0,12% 

12 POsw 2 96,00% 0,05 4,80% 0,20% 

13 PO DIGIT 2 80,00% 0,10 8,00% 2,00% 

14 Somma   1,00 93,27% 6,73% 

 

I risultati conclusivi raggiunti nel 2021 sono parzialmente positivi. 

In particolare si riscontra che i parametri PU3, POoopp1, POcont2 hanno soddisfatto 

completamente l’obiettivo. 

Per gli altri parametri, nonostante ci sia stata una maggiore accelerazione nei processi di 

lavorazione e una maggiore attenzione al risultato, l’obiettivo non può considerarsi pienamente 

raggiunto.  

 

Fossa, 11/02/2022 

 

Il Titolare dell’Ufficio Speciale 

per la Ricostruzione dei Comuni del Cratere 

Ing. Raffaello Fico 
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