Ufticio Speciale per la Ricostruzione

dei Comuni del Cratere

ACCORDO QUADRO

per ’acquisizione di un servizio di ideazione e sviluppo di contenuti culturali in relazione ai 4 cammini,
denominato "Cammini Aquilani 2024 -2025"

CIG PADRE: A0211805DE



L’anno , il giorno _ del mese di , in , alla Via nella sede
viene stipulato il seguente

ACCORDO QUADRO

PER L’ACQUISIZIONE DI UN SERVIZIO DI IDEAZIONE E SVILUPPO DI CONTENUTI
CULTURALI IN RELAZIONE AI 4 CAMMINI, DENOMINATO "CAMMINI AQUILANI 2024
-2025".

TRA

L’Ufficio Speciale per la Ricostruzione dei Comuni del Cratere, Codice Fiscale 9306858667, con sede
in Fossa, Piazza Gemona, 1 - Villaggio S. Lorenzo - 67020, rappresentato dall’Ing. Raffaello Fico, nato
a Napoli il 18.02.1976 (CF: FCIRFL76B18F839K), nella sua qualita di Titolare dell’Ufficio Speciale, il
quale dichiara di agire esclusivamente in nome e per conto dello stesso presso il quale elegge domicilio
ai fini del presente Accordo Quadro;

E

La Societa Panspeech S.r.1. Research Company, con sede in Siena (SI), Via Madonna del Buonconsiglio
32/4,P.IVA 01387700527,

PREMESSO CHE

(i) ai termini in corsivo di cui appresso viene attribuito, ai fini del presente Accordo Quadro, il
significato riportato a fianco di ciascuno di essi:

- Accordo Quadro, indica il presente Accordo fra le Parti;

- Aggiudicatario, indica la societa Panspeech S.r.l. Research Company, come in epigrafe individuato e
rappresentato;

- Codice, indica il D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023;

- Offerta, indica I’offerta presentata dall’ Aggiudicatario nell’ambito della trattativa diretta sul Mercato
elettronico per la Pubblica Amministrazione (MePA) per I’affidamento del presente Accordo
Quadro, sia per gli aspetti qualitativi che per quelli economici;

- Parte, indica a seconda dei casi ’'USRC o I’Aggiudicatario;
- Parti, indica congiuntamente I’USRC e 1’ Aggiudicatario;
- Servizio, indica I’oggetto del presente Contratto di cui all’art. 2;

- USRC, indica I’Ufficio Speciale per la Ricostruzione dei Comuni del Cratere, Codice Fiscale
9306858667, con sede in Fossa, Piazza Gemona, 1 - Villaggio S. Lorenzo — 67020;

- Patto di integrita, dichiarazione dell’ Aggiudicatario da allegare alla presente.

(i))I’USRC, con decisione di contrarre n. 1634 del 27-10-2023, ¢ pervenuto alla determinazione di
addivenire all’acquisizione del Servizio, mediante trattativa diretta sul Mercato elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MePA) con un unico Operatore Economico, ai sensi dell’art. 50, comma 1,
lett. b), del Codice, finalizzata alla stipula di un Accordo Quadro con un unico Operatore Economico, ai
sensi dell’art. 59, comma 3, del Codice, per un valore massimo complessivo di € 72.000,00 oltre IVA;



(iii) ¢ stata, pertanto, svolta una trattativa diretta sul MePA;

(iv) all’esito della trattativa ¢ stata considerata congrua ’offerta presentata dall’Aggiudicatario, sul
portale ‘Acquistinretepa’ in data 6/11/2023;

(v) si rende pertanto necessario formalizzare il rapporto tra le Parti, come sopra individuate, attraverso la
stipula di apposito Accordo Quadro.

Tutto cio premesso, le Parti, come sopra rappresentate,
CONVENGONO E SOTTOSCRIVONO QUANTO SEGUE
Art. 1 — Premesse, allegati e norme regolatrici

1. Le Premesse, la decisione di contrarre, 1’offerta e comunque tutti gli atti, anche se non materialmente
allegati al presente Accordo Quadro, ne sono parte integrante ¢ sostanziale.

2. Per quanto in essi non espressamente stabilito e convenuto, si fara riferimento al Codice e alle altre
disposizioni di legge vigenti in materia nonché alle norme del Codice civile, ai provvedimenti e piu in
generale a tutte le “soft laws” adottati dall’ANAC.

3. In caso di discordanza o contrasto, gli atti e documenti di gara di cui in premessa prodotti dall’'USRC
prevarranno su quelli prodotti dall’ Aggiudicatario, salvo eventuali modifiche espressamente concordate
dalle Parti.

4. Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente Accordo Quadro e/o negli Allegati sopra
richiamati, si fara riferimento alle altre norme vigenti in materia.

5. Le clausole del presente Accordo Quadro potranno essere sostituite, modificate o eliminate per
comune volonta delle Parti, nonché per effetto di norme aventi carattere dispositivo contenute in leggi o
regolamenti entrati in vigore successivamente alla sottoscrizione dell’ Accordo Quadro stesso.

Art. 2 - Oggetto del contratto

1. Con il presente atto le Parti concludono un Accordo Quadro nell’ambito del quale ’'USRC avra
facolta di affidare all’ Aggiudicatario contratti specifici per I’espletamento del servizio di “IDEAZIONE
E SVILUPPO DI CONTENUTI CULTURALI IN RELAZIONE Al 4 CAMMINI, DENOMINATO
"CAMMINI AQUILANI 2024 - 2025", relativamente ai 4 cammini, per cui sono stati attivati 4
interventi principali: (Cammino della Baronia CUP C49J21046960001, Cammino Grande di Celestino
CUP C19J21047330001, Cammino dei Francescani CUP C39J21046000001, Cammino tra 1 Vestini
CUP C39J21045990001).

2. L’Aggiudicatario si impegna a prestare un Servizio di elevata qualita rispetto agli standard di
mercato, assicurando comunque, per I’intera durata dell’Accordo Quadro, il mantenimento del livello
delle attivita ed il rispetto della tempistica pianificata, tali da garantire il raggiungimento degli obiettivi
indicati.

Art. 3 — Durata, forma e condizioni di esecuzione dell’Accordo Quadro

1. II presente Accordo Quadro ha durata e validita dalla data della sua sottoscrizione e per la durata di
18 mesi, con possibilita di proroga, ai sensi dell’art. 120, comma 10, del Codice, per 12 mesi, per il
completamento delle attivita. Nel corso di tale periodo I’'USRC potra stipulare contratti specifici con
I’ Aggiudicatario, i quali dovranno rispettare le tempistiche indicate in preventivo, da suddividere su tutti
e 4 1 cammini:

Fase #1 | Setting e Sopralluoghi (2 mesi)

Fase #2 | Ricerca Etnografica 4 Cammini (3 mesi)



Fase #3 | Ideazione e Design 4 Cammini (1 mesi)

Fase #4.1 |Produzione 40 Contenuti Digitali (8 mesi)

Fase #4.2 |Produzione 150 contenuti off-line (8 mesi)

2. Il presente Accordo Quadro viene sottoscritto con la forma della scrittura privata elettronica.

3. L’Aggiudicatario si obbliga ad adempiere alle obbligazioni a suo carico con la massima diligenza,
secondo elevati livelli di professionalita ed in conformita a qualsivoglia disposizione di legge,
amministrativa e/o regolamentare connessa all’esecuzione del Servizio.

Art. 4 — Valore dell’Accordo, corrispettivo e termini di pagamento

1. I valore massimo del presente Accordo Quadro, per I’espletamento del Servizio nel corso della
durata contrattuale, ¢ stato stimato in euro 72.000,00 (settantaduemila/00), oltre IVA, cosi suddivisi ¢
come meglio precisati nell’Offerta formale dell’ Aggiudicatario, che ivi integralmente si richiama:

Creazione di 40 contenuti multimediali

o Stima Effort Tariffa Importo
Attivita
(eg) €/gg €
Fase #1 | Setting, Spese per Sopralluoghi Thes 200 € 3.200 €
e CpEst Py Sap & (50% FTE) '
Fase #2 | Ricerca Etnografica 4 Cammini 8gg 500 € 4.000 €
Fase #.3 ‘| Ideazione e Design racconto dei 4 8 gg COTE DO
cammini
Fase #4 | Produzione 40 Contenuti Digitali 38¢gg 500 € 18.800 €
Indiretti: Coordinamento, Mobilita e 34 gg — B
Amm.ne
47.000 € oltre
TOTALE 104
IVA

Creazione di 150 contenuti off line
La stima sottostante tiene conto delle sinergie derivanti dal lavoro svolto per il punto
precedente relativamente alle fasi 1\2\3 e al coordinamento.

e Stima Effort Tariffa Importo
Attivita -

(gg) €/gg €
Fase #1 | Setting, Spese per Sopralluoghi > 88 200 € 1.000 €

(50% FTE)
Fase #2 | Ricerca Storico Artistica 4
Bt 3ge 500 € 1.500 €

Cammini
Fase #.3 ‘| Ideazione e Design racconto dei 4 2 g 500 € 1.000 €
cammini
Fase #4 | Produzione 40 Contenuti Digitali 35gg 500 € 17.500 €
Indiretti: Coordinamento, Mobilita e

8 gg 500 € 4.000 €
Amm.ne

25.000 € oltre
TOTALE 104 A

2. Si richiama altresi la previsione relativa ai COSTI UNITARI, che sono stati cosi suddivisi:

- Setting, sopralluoghi; 800 euro per cammino;

- Ricerca etnografica in relazione ai 4 cammini; 1.000 per cammino;

- Ideazione e design in relazione ai 4 cammini; 1.000 per cammino,



- Creazione di 40 contenuti artistici multimediali; 895 costo medio unitario per contenuto inclusi i costi
indiretti amministrativi;

- Creazione di 150 contenuti off-line. 167 costo medio unitario per contenuto inclusi i costi indiretti.

3. Il corrispettivo dei contratti attuativi che le Parti potranno sottoscrivere nel corso di validita del
presente Accordo Quadro, in relazione ai 4 cammini, € stabilito in conformita all’Offerta.

4. L’USRC non garantisce all’Aggiudicatario un corrispettivo minimo per la durata di validita
dell’ Accordo Quadro, né la stipula di un numero minimo di contratti attuativi dello stesso.

5. La quota che ’USRC andra a corrispondere all’ Aggiudicatario a titolo di compenso per 1’attivita resa
¢ soggetta ad IVA nella misura di Legge.

6. L’Aggiudicatario emettera, per il servizio in oggetto, fatture intestate all’USRC, secondo la seguente
tempistica:

a) Firma del singolo contratto attuativo dell’ Accordo Quadro: acconto 30% (calcolato sul valore
del singolo contratto);

b) Nel corso dell’esecuzione del contratto attuativo: II acconto 40% (calcolato sul valore del
singolo contratto);

¢) Al termine dell’esecuzione del contratto attuativo: saldo 30% (calcolato sul valore del singolo
contratto).

7. Con riferimento alla liquidazione dell’acconto di cui al comma 6, lett. a), del presente articolo, si
applica quanto previsto dall’art. 125, comma 1, del Codice, ai sensi del quale la relativa erogazione ¢
subordinata alla costituzione di garanzia fideiussoria bancaria o assicurativa di importo pari
all'anticipazione maggiorato del tasso di interesse legale applicato al periodo necessario al recupero
dell'anticipazione stessa secondo il cronoprogramma della prestazione.

8. L’invio delle fatture elettroniche dovra essere corredato dal contestuale invio di fatture di cortesia
all’indirizzo PEC: usrc@pec.it. E condizione essenziale per I’effettuazione del pagamento 1’attestazione
della regolarita sul versamento dei contributi previdenziali, assistenziali ed antinfortunistici attraverso
la produzione di documentazione in corso di validita ovvero mediante la positiva consultazione del
sistema informativo AGENZIA DELLE ENTRATE-RISCOSSIONE. In caso di assenza della
documentazione di cui sopra, il pagamento verra sospeso ed il termine per la liquidazione riprendera a
decorrere solo con I’avvenuta prestazione della documentazione richiesta, senza che questo possa dar
luogo a richiesta di interessi da parte dell’ Aggiudicatario.

9. Il pagamento della fattura sara corrisposto entro 30 giorni dalla data di ricezione della fattura; per
data di ricezione fara fede la data di arrivo al protocollo dell’USRC. Si indica a tali fini il Codice Unico
Ufficio: UFHM6K.

10.Le singole fatture dovranno riportare il seguente numero di CIG PADRE: A0211805DE nonché i
singoli CIG relativi, ognuno, ad uno dei cammini interessati dal servizio, e dovranno essere intestate
all’USRC. Il pagamento sara effettuato mediante bonifico bancario, sul conto corrente bancario
dedicato intestato all’Aggiudicatario, n. presso la BANCA - Agenzian. , codice
ABIn.  , codice CAB n. , CIN , codice SWIFT: BIC , IBAN ,
indicato quale conto corrente dedicato ex lege 13 agosto 2010, n. 136.

11.Ai sensi e per gli effetti dell’art. 3 della L. 13 agosto 2010, n. 136, I’ Aggiudicatario dichiara che le
persone delegate ad operare sul suddetto conto corrente bancario sono:

, hato a il (CE.: )




,nato a il (C.F.: ).

12.L’Aggiudicatario si impegna a rendere note all’USRC, con comunicazione scritta a mezzo PEC,
eventuali variazioni del numero di conto corrente, rimanendo, pertanto, esclusa ogni altra
comunicazione con qualunque altro mezzo. Fino a quando non sard pervenuta tale comunicazione, i
pagamenti effettuati sul numero di conto corrente di cui al precedente comma avranno effetto
liberatorio per ’'USRC.

13.L’Aggiudicatario garantisce, inoltre, di adempiere a tutti gli obblighi in materia di tracciabilita dei
flussi finanziari introdotti dalla L. 13 agosto 2010, n. 136.

14.Ai sensi dell’art. 3, della L. 13 agosto 2010, n. 136, costituisce causa di risoluzione del presente
Accordo Quadro il mancato utilizzo da parte dell’ Aggiudicatario del bonifico bancario o postale ovvero
degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilita delle operazioni relative all’Accordo
Quadro stesso e ai singoli contratti specifici.

15.Costituisce condizione essenziale per il pagamento delle singole mensilita la piena conformita del
Servizio ai termini contrattuali e agli standard di qualita richiesti dall’USRC certificati mediante
I’apposizione dell’attestazione di regolare esecuzione a cura del Funzionario designato dal Dirigente
competente.

16. L’USRC, in fase contrattuale, si riserva la facolta, previo accordo con 1’ Aggiudicatario, di prevedere
termini di pagamento delle fatture diversi da quanto previsto all’art. 4, punto 2, del D.Lgs. 231/2002 ¢
$S. mm. € ii.

17.Scaduti i termini per il pagamento, in ottemperanza all’art. 5 del D.Lgs. n. 231/2002 e ss. mm. e ii.,
I’ Aggiudicatario ha diritto al riconoscimento degli interessi Legali, al saggio di cui all’art. 1284 del c.c.,
fino alla data di emissione del mandato.

Art. 5 — Procedura per la stipula e I’esecuzione dei singoli contratti.

1. L’USRC, nel corso di validita del presente Accordo Quadro, provvedera ad interpellare
I’ Aggiudicatario per stipulare i relativi contratti attuativi, secondo la procedura ivi sommariamente
descritta:

a) per ogni cammino sono stati attivati interventi specifici (Cammino della Baronia CUP
C49J21046960001, Cammino Grande di Celestino CUP C19J21047330001, Cammino dei
Francescani CUP C39J21046000001, Cammino tra i Vestini CUP C39J21045990001);

b) I’USRC installera appositi “beacons” (dispositivi all’interno di paline poste in corrispondenza
delle emergenze architettoniche individuate) affinché i visitatori, una volta entrati nel raggio di
azione del beacon stesso, possano esplorare i contenuti presenti nel cloud della piattaforma;

¢) 1 beacons trasmetteranno informazioni di tipo testuale, video e audio consultabili attraverso app
gestita da apposita piattaforma informatica;

d) al fine di implementare la piattaforma beacons ¢ necessario sviluppare contenuti di tipo testuale,
video e audio relativi al racconto dei 4 Cammini che dovranno restituire un’esperienza di
patrimonio culturale al viaggiatore;

e) tale attivita, di cui al p.to d) che precede, verra posta in essere dall’Aggiudicatario, operatore
competente in questo specifico campo, in quanto lo sviluppo di tali contenuti ¢ attivita
complementare rispetto agli interventi di cui al p.to a) che precede.

Art. 6 - Obblighi dell’Aggiudicatario



1. L’ Aggiudicatario si impegna - per tutta la durata dell’ Accordo Quadro - a dotarsi ¢ mantenere idonea
capacita tecnica, economica ed organizzativa.

2. L’Aggiudicatario si impegna altresi a documentare in ogni momento, a semplice richiesta
del’USRC, il completo rispetto delle normative o disposizioni amministrative che regolano le attivita
affidategli ¢ comunque a comunicare tempestivamente all’USRC ogni variazione della propria attivita
o vicenda che possa comportare il venir meno o la revoca delle previste autorizzazioni da parte delle
autorita competenti o la perdita dei requisiti di legge.

3. L’Aggiudicatario si obbliga a rispettare il Patto di Integrita e a consegnare in sede di stipula del
primo contratto attuativo copia sottoscritta del rispetto della normativa vigente in materia di trasparenza
ed anticorruzione, ivi compresi i Piani Triennali dell’USRC.

4. Resta inteso che i requisiti di cui agli artt. 94, 95 e 98 del Codice dovranno permanere in essere per
tutta la durata dell’ Accordo Quadro.

Art. 7 - Continuita operativa

1. L’Aggiudicatario si impegna a porre e a mantenere in essere piani e strumenti di continuita operativa
che consentano di prestare il Servizio anche al verificarsi di eventi eccezionali.

2. Qualora intervenissero dei motivi ostativi alla prestazione del Servizio da parte dell’ Aggiudicatario,
questi dovra darne immediata notizia per iscritto all’USRC, indicando le motivazioni specifiche di
detto inadempimento, adoperandosi a corrispondere all’USRC le penali previsti all’articolo 8 che
segue.

Art. 8 - Penali

1. Ai sensi dell’art. 126, comma 1, del Codice, le penali per il ritardato adempimento sono stabilite
nella misura pari all’l per mille dell’ammontare netto di ogni singolo contratto attuativo, per ogni
giorno di ritardo rispetto al termine in esso fissato, e in una misura complessiva non superiore al 10 per
cento di detto ammontare.

Art. 9 - Cause di recesso e/o risoluzione dall’Accordo quadro

1. Le ipotesi di recesso e di risoluzione dell’Accordo Quadro e le relative conseguenze sono
disciplinate dagli artt. 122 e 123 del Codice.

Art. 10 - Divieto di cessione dell’Accordo Quadro, dei Servizi, del credito — Divieto di
Subappalto.

1. E fatto assoluto divieto all’Aggiudicatario di cedere o concedere in subappalto l'esecuzione, anche
parziale, del Servizio.

2. L'inosservanza di tale divieto comportera la facolta per I'USRC di risolvere 1’Accordo Quadro, fatto
salvo il risarcimento di eventuali maggiori danni.

3. Nell'ipotesi di subappalto occulto, indipendentemente dalle sanzioni penali previste dalla legislazione
vigente, I’ Aggiudicatario dovra rispondere, sia verso I’USRC sia eventualmente verso terzi, di qualsiasi
infrazione alle norme del presente Accordo Quadro compiute dall’impresa subappaltatrice.

4. E fatto divieto all’ Aggiudicatario di cedere, a qualsiasi titolo, il presente Accordo Quadro a pena di
nullita della cessione stessa. In caso di inadempimento dell’ Aggiudicatario a tale divieto, I’'USRC,
fermo restando il diritto al risarcimento del danno, avra facolta di dichiarare risolto di diritto il presente
Accordo Quadro.



5.E fatto altresi divieto all’Aggiudicatario di cedere a terzi, in qualsiasi forma, i crediti derivanti
dall’esecuzione dei contratti attuativi eventualmente sottoscritti tra le Parti nel corso di validita
dell’ Accordo Quadro e di conferire procure all’incasso.

Art. 11 - Tutela dei dati personali
1. Titolare del trattamento dei dati personali ¢ I’'USRC.

2. L’ Aggiudicatario ¢ tenuto al rispetto delle disposizioni vigenti in materia di riservatezza e tutela dei
dati personali di cui I’'USRC ¢ Titolare, nel rispetto delle misure minime di sicurezza di cui al D.Lgs. n.
196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018, nonché dal Regolamento UE 2016/679 (GDPR), pena
la risoluzione di diritto dell’aggiudicazione e salvo il diritto dell’USRC e degli eventuali co-interessati
al risarcimento del danno.

3. I trattamenti di dati personali connessi all’espletamento delle attivita oggetto del presente Accordo
Quadro, come sopra descritte e dettagliate, dovranno essere strettamente limitati all’adempimento delle
obbligazioni contrattuali e all’efficiente svolgimento del Servizio, nel rispetto delle misure di sicurezza
di cui al D.Lgs. n. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018, nonché al Regolamento UE
2016/679 (GDPR) e contenute altresi nelle disposizioni civilistiche e fiscali in vigore.

4. L’ Aggiudicatario si impegna ad informare il proprio personale incaricato, in merito agli obblighi ¢
alle responsabilita derivanti dal trattamento dei dati personali, a sensi artt. 111 ss Dlgs 196/2003 nonché
art. 13 Regolamento UE 2016/679 (GDPR).

Art. 12 - Foro competente

1. Per ogni controversia che dovesse insorgere tra le Parti circa la validita, ’esecuzione, la risoluzione e
I’interpretazione del presente Accordo Quadro, che non sia possibile risolvere bonariamente fra le Parti,
sara competente in via esclusiva il Foro di L’ Aquila.

Art. 13 - Personale incaricato

1. L’Aggiudicatario ed il personale da questo incaricato sono tenuti al rispetto del segreto professionale
(art. 622 del Codice Penale) su fatti e circostanze concernenti 1’organizzazione ¢ la documentazione
dell’USRC, dei quali abbia avuto notizia durante 1’espletamento dei servizi oggetto di gara.

2. L’Aggiudicatario ed il personale da questo incaricato si impegnano a rispettare il Patto di Integrita
allegato al presente Accordo Quadro.

Art. 14 - Registrazione e spese

1. Il presente Accordo Quadro sara registrato in caso d’uso a spese della Parte interessata e a tassa fissa
ai sensi degli artt. 5 ¢ 39 del D.P.R. n. 131/1986. Ogni ulteriore spesa inerente al presente Accordo
Quadro ¢ a carico dell’ Aggiudicatario.

2. Il presente Accordo Quadro si compone di una Premessa e di 14 articoli ed ¢ redatto su n. 9 facciate
complessive; consta di due originali digitali, uno per ’'USRC ¢ uno per 1’ Aggiudicatario.

Elenco degli allegati:
1. Patto di Integrita;
2. Determina USRC n. 1634 del 27-10-2023;

3. Offerta formale.



Letto, firmato e sottoscritto a L’ Aquila, il

Per ’'USRC L’ Aggiudicatario

Dichiarazione dell’ Aggiudicatario annessa all’ Accordo Quadro

11 sottoscritto, in qualita di rappresentante legale dell’ Aggiudicatario, dichiara di avere particolareggiata e
perfetta conoscenza di tutte le clausole del presente Accordo Quadro e dei documenti in atti richiamati
nell’ Accordo Quadro.

Ai sensi e per gli oeffetti degli artt. 1341 e 1342 cod. «civ.,, il sottoscritto
, in qualita di dell’ Aggiudicatario,
dichiara di accettare tutte le condizioni e i patti contenuti nell’ Accordo Quadro e di aver particolarmente
considerato quanto stabilito ¢ convenuto con le relative clausole. In particolare, dichiara di approvare

specificatamente le clausole e le condizioni di seguito elencate:

Art. 3 — Durata e condizioni di esecuzione dell’ Accordo Quadro

Art. 4 — Corrispettivo, Termini di pagamento e garanzia fideiussoria.

Art. 6 — Obblighi dell’ Aggiudicatario

Art. 8 - Penali

Art. 9 — Cause di recesso e/o risoluzione dell’ Accordo Quadro

Art. 10 - Divieto di cessione dell’ Accordo Quadro, dei Servizi, del credito — divieto di subappalto
Art. 11 - Tutela dei dati personali

Art. 12 - Foro competente

Il Rappresentante Legale




